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 چکیده

ردند. بر گ یم فیتعر یادیز یمختلف ، سالانه پروژه ها عیصنادر  یی و عملیاتی نمودن طیف مختلفی از فعالیتها جهت اجرا

 یاصل انمانکاریگردد. پ یم فیو . . . تعر یاصل مانکاریبزرگ ،ساختار کارفرما ، مشاور، پ یاساس سلسله مراتب در پروژه ها

ها به  پروژه یو تکنولوژ یتخصص کاهش درگیری مستقیم در مباحثو  ابعاد ناشی از سکیها و کاهش ر تیمسئول میتقس یبرا

مکن است مبرون سپاری های ثانویه  نیدر ا یتعامل نامناسب و ناهماهنگ ح،یگردند. عدم انتخاب صح یمتوسل م جزء یمانکاریپ

مطالعه با مورد توجه قراردادن  نیا در د.پروژه به همراه داشته باش یرارا ب یفاجعه بار جیو بهبود عملکرد پروژه، نتا یتعال یبه جا

، باشد یژه مپرو فیبه اهداف  تعر یابیاز عوامل موثر در دست یفرع مانکاریو پ یاصل مانکاریامر که ارتباط خوب و موثر پ نیا

  د.دگر یه مپرداخت یفرع مانکارانیو پ یاصل مانکاریپ نیها و علل عمده بروز  مشکلات ب تیمسئول عیتوز ینسبت به بررس

  .یمعدن یپروژه فرآورپیمانکاران دست دوم، جزء ،  مانکارانیپ ،یاصل مانکارانیکلمات کلیدی: پ

  مقدمه -1

ابعاد مرتبط  یامدر تم یمناسب آت یها ینیب شیروابط منابع و پ فینظام مند با تعر یساختار فیبه تعر ازیپروژه ن کی یجهت اجرا

در سرعت  یمینقش مستق ،یشرکت کنندگان در پروژه از نظر احجام و وسعت حوزه کار نیمستمر ب یباشد. هماهنگ یبا پروژه م

مهارت  یتمام ،یمنفرد یاصل مانکاریپ چیه. پروژه دارد ریبدون تاخ لیجهت تکم ییدر فاز اجرا ی، صرف منابع و زمان بند شرفتیپ

ای دارممکن و گاهاً  ییبزرگ، انجام تمام کارها به تنها یدر پروژه ها زین ییرا ندارد و در صورت توانا ازیمورد ن یتخصص یها

از  ستفادها. باشد یم ریجزء در پروژه ها اجتناب ناپذ مانکارانیاست که استفاده از پ لیدل نینخواهد بود. به هم یاقتصادتوجیه 

و کشور  ایدر دن یعمران یو متداول مورد استفاده در پروژه ها جیرا یاز روشها یکی یمحتلف تخصص یجزء در حوزه ها مانکارانیپ

خدمات، حمل و نقل، مراحل تست  زات،یجمله ساخت نصب تجهاز  ،از حوزه ها یعیوس فیجزء، در ط مانکارانیباشد. پ یم رانیا

 یعمران یانجام شده در پروژه ها یتهایاز فعال یبخش بزرگ و ورود نمودهو ...  یبازساز رات،یتعم ،ی، ساخت ، راه انداز ی، طراح

 [.1]پروژه خواهد داشت تیدر  موفق یمیمستق ریجزء مناسب تاث مانکارانیانتخاب پ ن،یرا بر عهده دارند. بنابرا

http://www.elitesjournal.ir/
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  فیتعار -1-1

 اتیاست و عمل مانیامضاء کننده پ یسو کیاست که  یشخص حقوق"، کارفرما ،  مانیپ یعموم طیشرا 0طبق ماده  : کارفرما

ما، در حکم کارفر یقانون ینهایو جانش ندگانیواگذار کرده است. نما مانکاریبه پ مانیرا بر اساس اسناد و مدارک پ مانیموضوع پ

 [.2]گردد یم ادیدست دوم  مانکاریبعنوان کارفرما جهت پ یاصل مانکاریاز پ قیتحق نیدر ا "باشند. یکارفرما م

است و  انمیامضاء کننده پ گرید یاست که سو یقیحق ای یحقوق یشخص" مانکار،ی، پ مانیپ یعموم طیشرا 7ماده  طبق : مانکاریپ

ر حکم د مانکار،یپ یقانون ینهایو جانش ندگانیبه عهده گرفته است. نما مانیرا بر اساس اسناد و مدارک پ مانیموضوع پ یاجرا

 [.2] "باشند. یم مانکاریپ

 یاست که تخصص در انجام کارها یقیحق ای یحقوق یشخص"جزء،  مانکاری، پ مانیپ یعموم طیشرا 11ماده  طبق : جزء مانکاریپ

،سپردن،  ،یاصطلاحات پروژه ا در "بندد. ی، با او قرارداد م مانیموضوع پ اتیاز عمل یبخش یاجرا یبرا مانکاریرا دارد و پ ییاجرا

وطه است با تخصص مرب یگریبه طرف د یاصل مانکاریپ کیتحت قرارداد  فیاز تعهدات و وظا یقسمت یبرون سپار ای یواگذار

 [.2]شود یجزء شناخته م مانکاریکه به عنوان پ

 
 یفرآور یجزء در پروژه ها مانکارانیپ یدسته بند -1شکل

 

. ردیگ یم نشات رگیکدیبر  شیعبارت از ساختار و مجموعه از اجزاء که وجودش از اثرات و رفتار متقابل اجزا ستمیس: یستمیتفکر س

 نیباشد. ا یامل مبه درک ک دنیموضوعات جهت رس لیو تحل هیبر تجز یمبتن یشناخت یها ندیاز فرآ یسبک ک،یستماتیتفکر س

 دادهایلل بروز روو ع یژرف تر به دنبال الگوها یعطوف نشده و در نگرشستم میدهنده س لیتشک یسبک تفکر ، توجه تنها به اجزا

 نگرش عبارتند از: نیا یباشد. اصول اساس یم

 ستمیرفتار جزء به رفتار کل س یوابستگ •

 ستمیاجزاء بر رفتار کل س یگروه یوابستگ •

 [.3]رفتار اجزاءاز رفتار کل  یوابستگ •

 قرارداد در سطوح جزء ئیچرا -1-2

 یه هاوارد کردن تخصص و شبک نیروند برنامه و همچن عیگسترش و تسر یبرا یتواند نقش ابزار یانعقاد قرارداد در سطوح جزء م

 مانکاریپ کیآن را توسط  یبالا و گسترده که اجرا یو تخصص یتیو تنوع فعال فیپروژه ها با ط در. دینما فایرا ا یبه باز دیجد

ممکن  ید. حتباش یو کارساز م دیمف اریبس یفرع یمانکاریپ یها تیباشد،استفاده از قابل یو مصلحت نم یممکن ، منطق یعموم

 [:4]دباش ریپذ هیتوج زین ریاز جمله موارد مشروح ز یمواردجهت  یتیریمد دیجزء بنا به صلاحد مانکارانیاست استفاده از پ
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کارمند  کینسبت به استخدام  یکمتر نهیجزء هز یمانکاریشرکت پ کیاستفاده از خدمات  یاصل مانکاریپ کی یعموماً برا •

 مهیب ،یارخودرو و تج یعموم تیمسئول مهیغرامت کارگران، ب یایدر قبال پرداخت مزا یتیمسئول یاصل مانکاریپ رایدارد، ز

 .اشدنب ایباشد ییاجرا تیثابت است که خواه فعال نهیهز کیتمام وقت  نداستخدام کارم گرید یندارد. از سو یدرمان

 یندگیمامانند ن یاصل دگانیخاص ، روابط با تول زاتیتجه جمله داشتناز، جزء مانکارانیخاص پ یها لیاستفاده از پتانس •

 مصالح و... دکنندگانیبا تول نهیخاص، روابط و تعاملات جهت کاهش هز

درون  یها زشیجزء نسبت انگ مانکاریپ یبر رو یقیو تشو یفشار یپروژه با توجه به کارآمد بودن اهرمها سکیکاهش ر •

 .یسازمان

 [.4]فورس ماژور یها تیدر موقع یاصل مانکاریفرصت دفاع به پ جادیگاهاً جهت ا •

 ءجز مانکاریپ تیریمد -1-3

جهت ارائه  خود یدرون سازمان یها لیاز پتانس یکامل ییآشنا ستیبا یجزء م مانکاریقبل از جذب و قرارداد با پ یاصل مانکاریپ

و  اازهی، نیزمانبند یها ازی( و نلیو تعد تیپرداخت، صورت وضع شی)در قالب پ یپرداخت یخدمات مندرج در قرارداد و ترمها

 یدسترس مناسب و قرارداددر  جزء را با اطلاعات مانکاریپ تیریو . . .  خود داشته باشد تا بتواند مد ی، راه اندازلیالزامات تحو

مناسب و  یرعف مانکارانیپروژه و انتخاب پ یازهایکامل ن یی، با شناساهیفاز اول نیا .دیمناسب و بدون کم و کاست آغاز نما، شفاف

ا مطمئن شود پروژه نظارت داشته باشد ت تیجزء و وضع مانکاریبصورت مستمر بر پ دیبا یاصل مانکاریگردد. پ یآغاز م تیفیبا ک

وص جزء در خص مانکارانیخاطر در پ نانیاطم نیسازد و ا یمجزء انتظارات را برآورده  مانکاریرود و پ یم شیپ یبه خوب زیهمه چ

 [.4د]و ارتباطات مناسب وجود دار یمناسب کار طیشرا

 ءجز مانکاریقرارداد پ -1-4

، قالب توافقاتا در جزء ر مانکاریپ کیو  یاصل مانکاریپ کی نیما بیف یارتباط قرارداد اتیاست که جزئ یجزء سند مانکاریقرارداد پ

 ییتفاوتها یدارامرتبط،  یسازمان و شرکتها ،پروژه  تها،یجزء بر اساس نوع فعال مانکاریساختار قرارداد پ سازد. یالزامات مشخص م

 مانکاریهر دو طرف، محدوده انتظارات از پ یهاتیمشتمل بر مسئول ستیبا یجزء م مانکاریقرارداد پ کی ،یباشد. اما به طور کل یم

مشوقها و جرائم  ازی)در صورت ن یمال ینحوه پرداخت ها ،یدیکل یها خیو تار انیشروع و پا خیتار ت،یجزء، شرح محل فعال

 [.4]و پروژه باشد یاصل مانکاریکارفرما ، پ یدرون سازمان یو الزامات قانون مهیو نحوه  ب طیمتعلقه(، شرا

 و جزء یاصل مانکاریپ نیارتباط موثر ب -1-5

 ندیفرآ نیذار در اگ ریاز عوامل مهم تاث باشد. یو جزء نم یاصل مانکاریپ نیماب یمتضمن ارتباط موثر مناسب ف یتنها انعقاد قرارداد قو

 دگاهید یکینزددر حل و فصل اختلافات و  یریانعطاف پذ ت،یجامع منطبق بر واقع یمناسب و برنامه مال ینقد انیتوان از جر یم

شده،   ینیب شیپ نهیقرارداد در چارچوب هز لی،تکم یزیبرنامه ر ت،یفیک ،یاتیارتباط عمل مان،یگذار در پ ریتاث یعوامل اصل نیب

 نیترهمم یآت یهایدر همکار یداریپا ،یمنیسلامت و ا ست،یز طیو مناسب هر دو طرف، مح یسود منطق هیحاش سک،یاشتراک ر

 [.5]و جزء موثر هستند یاصل مانکاریپ نیهستند که بر روابط ب ییهامؤلفه

 شرح مسئله -2

و گاهاً  یدر اجرا در مقاطع مختلف زمان ریو تأخ یجزء مجرب و توانمند باعث اتلاف منابع مال مانکاریاز پ یریعدم انتخاب و بهره گ

 مانکارانیبا پ حیاز عدم انتخاب و تعامل صح یناش یامدهایبروز مشکلات و پ حیبخش به تشر نیدر ا .گردد یمنجر به شکست پروژه م

 [.5]شود یجزء پروژه پرداخته م
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 یجزء بر اساس حوزه کار مانکارانیپ یبند میتقس -2-1

 یبند میتقس ریز یتوان به سه دسته کل یرا م یزیو برنامه ر تیریسازمان مد اتیبر اساس نشر یجزء بر اساس حوزه کار مانکارانیپ

 نمود: 

 یجزء مشاور و طراح مانکاریپ -2-1-1

 دهد: یم شیرا به پروژه افزا ریبشرح ز یمشکلات لیاحتمال تحم ،یجزء در حوزه مشاوره و طراح مانکاریپ حیانتخاب ناصح

 پروژه در فاز اجرا  یها نهیهزو زمان  شیافزا •

 در طول دوره عمر پروژه یبهره بردار یها نهیهز شیافزا •

و دوباره  تیفعال یزمان اجرا شیپروژه که باعث افزا ازیاسناد مورد ن دیدر فاز مطالعات و نقص در تول یو کم کار یتوجه یب •

 گردد. یم یکار

 یو اجتماع یستیز طیمح ،یمال ،یشده فن فیتعر  هیپروژه با در نظر گرفتن اهداف اول یفیکاهش ارزش ک •

 محصول  دیتول نهیهز شیافزا •

 محصول  تیفیک نیدر فاز کنترل و تضم نهیهز شیافزا •

 پروژه یها سکیاحتمال بروز ر شیافزا •

 [.7]کارفرما در خصوص نظارت مستمر بر عملکرد مشاور نهیاتلاف زمان و هز •
• ... 

 ییجزء اجرا مانکاریپ -2-1-2

 هد:د یم شیرا به پروژه افزا ریمشروحه ز یپروژه، احتمال بروز مشکلات ییجزء اصلح جهت فاز اجرا مانکاریعدم انتخاب پ

 یمانبندو اختلال در تحقق مطلوب برنامه ز ازیو پس ن ازین شیپ یتهایباعث اختلال در فعال مانکاریضعف عملکرد و راندمان پ •

 پروژه گردد. یکل

 جزء مانکاریاز ضعف پ یها و نقص ناش یدوباره کار شیبا توجه به افزا تیفعال نهیزمان و هز شیافزا •

 پروژه یدانش تیریبوک و مد نالیو کمبود مدارک جهت ف یضعف در مستند ساز •

 در طول دوره عمر پروژه یبهره بردار یها نهیهز شیافزا •

 یو اجتماع یستیز طیمح ،یمال ،یشده فن فیتعر  هیپروژه با در نظر گرفتن اهداف اول یفیکاهش ارزش ک •

 جزء مانکاریاز عملکرد پ ی، نواقص و . . . ناش راتیو . . . مورد تعهد کارفرما از بابت تاخ یزاتی، تجه یکیاتلاف منابع لجست •

 محصول  دیتول نهیهز شیافزا •

 محصول  تیفیک نیدر فاز کنترل و تضم نهیهز شیافزا •

 پروژه یها سکیاحتمال بروز ر شیافزا •

 [.7]جزء مانکاریکارفرما و مشاور در خصوص نظارت مستمر بر عملکرد پ نهیاتلاف زمان و هز •

 نیجزء تام مانکاریپ -2-1-3

 یشکلاتتواند منشاء بروز م یو . . .  م  زاتی، حمل و نصب تجه نیتام ه،یته یها نهیدر زم طیتوانمند و حائز شرا مانکاریعدم انتخاب پ

 :باشد ریبه شرح ز

 زاتیتجه دیو روند خر یدر سفارش گذار ریتاخ •

 دیخطوط تول یو نگهدار یبهره بردار رات،یتعم نهیهز دیشد شیافزا •

 لیساخت و هنگام تحو نیح یفیک یها یمشکل در انجام بازرس جادیا •

 سکهایر شیارزش و افزا یمهندس یساز ادهیمطلوب و پ یفن یشنهادهایعدم ارائه پ •
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 تیفیک نیو تضم تیریمناسب در حوزه مد ناتیعدم وجود تضم •

  زاتیتجه ییو جابجا صیترخ یها نهیزمان و هز دیشد شیافزا •

 [.7]دیتوقف خط تول یزمان ناش شیو افزا ییمحصول نها ه،یپرت مواد اول شیافزا •

 قیروش تحق -3

 یجزء بر اساس حوزه کار مانکارانیپ یبند میتقس -3-1

عکس از دو منظر جزء به کل و بال ری، الگوها و تاثحاکم، علل ی، روند قانونبه انتظارات یستمیبر اساس اصول تفکر س  قیتحق نیدر ا

 دهیخص گردمش یو جزئ یاصل مانکاریپ نیب ینقاط مشترک ارتباط نییگردد و سپس تع ی( پرداخته م2و جزء )شکل یاصل مانکاریپ

و جزء  یاصل انکارمیپ نیماب یروابط ف قیمشکل ساز در تعم عوامل یفراوان زانیم ینفرات مسئول متول از یریو سپس بر اساس آمارگ

 [.3]گردد یم نییتع

 
 قیساختار تحق -2شکل

 یاصل مانکاریمد نظر پ راتیپارامترها و تاث -3-1-1

زء ج عموماً پیمانکاران اصلی)کارفرمای قرارداد( در راستای مصالح پروژه و خود در مقاطع زمانی زیر نسبت به ارزیابی پیمانکاران

 (.:3اقدام می نماید)

 
 مقاطع ارزیابی پیمانکاران جزء -3 شکل

 فرآیند قبل از انعقاد قرارداد : 

پیمانکاران نیز الطاق می گردد می بایست جامعیت کافی جهت برآورده نمودن انتظارات آتی  صلاحیت این مرحله که به آن ارزیابی

صوبه جمله م ازپیمانکار اصلی در حوزه مدنظر از پروژه و عملیات را داشته باشد. در این راستا الزامات و دستورالعمل های قانونی 

همانگونه که در شکل زیر نشان داده  تعریف گردیده است.درخصوص قانون برگزاری مناقصات  10/67/65مورخ  64130شماره 

)براساس اهمیت و نوع قرارداد بندها متغیر می باشند( الزام گردیده  شده است برخی موارد ضروری در خصوص صلاحیت پیمانکاری

 [.3]است
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 رانیوز ئتیه 10/67/65مورخ  64130بر اساس مصوبه  مانکارانیپ یابیارز یارهایمع -4شکل

 فرآیند در حین انعقاد قرارداد : 

د شرایط واج عدم بروز شرایط خاص مانند ترک تشریفات، شامل انتخاب پیمانکار از میان شرکت کنندگان این مرحله در صورت 

های تصحت و عدم تخلف و کسور اسناد مورد نیاز، صحت تضامین و . . . می باشد. که عموماً در سازمانها و شرک ،با سیستم امتیاز دهی

 [.3]بزرگ توسط واحد پیمان رسیدگی و کمیسیون مناقصات و براساس موازین ابلاغی انجام می پذیرد

 فرآیند در فاز اجرایی قرارداد : 

این مرحله عمدتاً بصورت بازرسی دوره ای توسط ارکان سازمان و پروژه از وضعیت عملکردی پیمانکاران و تکمیل چک لیست  

در مقاطع مختلف و بررسی روند رو به رشد یا نزولی با عنوان نمودن دلایل اصلی روند مذکور و راهکارهای  های مربوطه و امتیاز دهی

 [.3]پیشگیری از آن صورت می پذیرد

 ا و تاثیرات مد نظر پیمانکار جزءپارامتره -3-1-2

عمده به شکل زیر دسته بندی  اهداف عمده ای که یک شخص حقیقی یا حقوقی را در مسیر پیمانکاری قرار می دهد را بصورت

 [:6]کرد

 
 جزء از انعقاد قرارداد مانکاریعمده  مد نظر پ یپارامترها -5شکل
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 نقاط ارتباطی پیمانکار اصلی و فرعی در طول قرارداد -3-2

 :[6و  2]مدت قرارداد را می توان بشرح تعاملات زیر دسته بندی نموددر طول  یو فرع یاصل مانکاریپ ارتباطات قراردادی

 (یتوافق ی)طبق برنامه زمانبند یتداخل جبهات کار ایبدون معارض  یاتیمحدوده عمل ایو  نیزم لیتحو 

 در قرارداد( ینیب شیپرداخت در قبال ضمانت نامه معتبر )در صورت پ شیپ پرداخت 

 جزء مانکاریپ ییاجرا تیجهت فعال یاتیو مال یو مجوز یا مهیمشکلات ب جادیا عدم 

 آلات مورد تعهد کارفرما در قرارداد نیو ماش  زاتیبموقع ، خدمات ، تجه نیو تام لیتحو 

 مواد و مصالح مورد تعهد کارفرما یبموقع و مکف لیتحو 

 شده در قرارداد ینیب شیپ ریمقاد یبموقع نقشه ها و دستورکارها در راستا ارائه 

  باز کردنLC و تخصیص ارز جهت تجهیزات و ماشین آلات از سوی کارفرما 

 بموقع توسط کارفرما هیدیجزء و صدور تائ مانکاریها توسط پ تیبموقع مجوزها و پرم ارسال 

 اجرای بموقع کار توسط پیمانکار جزء بر اساس مشخصات فنی ، رعایت الزامات کنترل کیفی و ایمنی و نقشه های ابلاغی. 

 اجزء و ابلاغ بموقع توسط کارفرم مانکارانیبموقع صورتجلسات توسط پ هیته 

 در موعد مقرر توسط کارفرما یدگیو رس مانکاریموقت توسط پ یبموقع کارکردها یارسال 

 جزء توسط کارفرما مانکاریپ یدیبموقع کارکرد تائ پرداخت 

 روز مورد توافق یها متیبا ق دیجد یبموقع کارها ابلاغ 

 یقرارداد یها ینیشبیبا پ ییاجرا یو احجام کار ریمقاد انطباق 

 ط کارفرماجزء توس مانکاریارائه شده توسط پ راتیو تاخ انیضرر جر حیو لوا می، کل یدعاو د،یجد یها متیبموقع ق یبررس 

 جزء و ابلاغ توسط کارفرما مانکاریتوسط پ یو رفع نقص بموقع کار و ارائه کارکرد قطع یموقت ، قطع لیتحو 

 زءج مانکاریتوسط کارفرما با درخواست پ نیبموقع سپرده و تضام یآزادساز 

 (0تامین و ارائه بموقع موارد تجهیزکارگاهی تقبل شده در متن قرارداد.) 

 نحوه آمارگیری -3-3

جهت آمارگیری مورد نیاز جهت خروجی تحقیق دو نوع فرم مجزا جهت عوامل پیمانکار اصلی )کارفرما( و پیمانکار جزء بصورت 

پتانسیل ایجاد تقابل و تفاهم فی مابین پیمانکار اصلی و جزء را داشتند (( و کلیه معیارهایی که 7(و)0بی نام طراحی گردید )اشکال )

 بر اساس فراوانی مورد رصد قرار گرفت.
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 از پروژهجزء  مانکاریپنمونه ای از فرم نظرسنجی رضایت مندی  -0 شکل
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 جزء مانکاریپنمونه ای از فرم نظرسنجی رضایت مندی عوامل پیمانکار اصلی از  -7شکل

 خروجی روند آمارگیری -3-4

با توجه به حوزه کاری و تفاوت معنادار در خصوص پارامترهای تاثیر گذار در پیمانکاران جزء بخش اجرایی با پیمانکاران بخش 

 :تامین تصمیم گرفته شده که در بخش آماری این دو بخش بصورت مجزاء بررسی گردند

 پیمانکاران بخش تامین و حمل تجهیزات -3-4-1

 ( آورده شده است.6داده های آماری در این بخش در شکل )خروجی 



 ( 0412سال  - 6شماره  - 8)جلد  مجله نخبگان علوم و مهندسی       

 

 06

 
 نمودار نتیجه چالش های عمده پیمانکاران بخش تامین -6 شکل

 

داده ها حاکی از این امر است که عمده ترین عامل بروز مشکل فی مابین پیمانکار اصلی و جزء در این بخش متاثر از عوامل بیرونی 

 م روابط بین این دو را تحت تاثیر قرار می دهند.می باشد که به صورت غیر مستقی

 پیمانکاران بخش اجرایی -3-4-2

 ( آورده شده است.6جمع بندی خروجی داده های آماری در این بخش بر اساس فرم طراحی شده در شکل )

 
 نمودار نتیجه چالش های عمده در پیمانکاران بخش اجرایی -6شکل

 یریگ یجهنت -4

 تحقیق، نتایجی به تفکیک در دو حوزه زیر را ارائه می دهد:تحلیل خروجی این 

 پیمانکاران جزء بخش تامین و حمل -الف

در این بخش همانگونه که ذکر گردید ، موانع عمده این مشکل فی مابین پیمانکار اصلی و پیمانکار جزء منشاء برون سازمانی داشته  

، افزایش هزینه ها و دعاوی ضرر و زیان و . . . خود را نشان می دهد. بر نشدهو در قالب تاخیرات پیش بینی و بصورت غیر مستقیم 
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بروز مشکلات به ترتیب با توجه به درجه اهمیت در این  عمده ترین دلایلاساس خروجی نظر سنجی، از نظر مصاحبه شوندگان 

 بخش عبارتند از :

 کالا صیجهت ترخ یگمرک نیمشکلات در خصوص قوان 

 کردن  بازLC کارفرما یآلات از سو نیو ماش زاتیارز جهت تجه صیو تخص 

 یصنعت زاتیتجه ینصاب تخصص یروین کمبود 

 شدن آن یا قهیو سل یجاده ا یو مشکلات در نرخ تعرفه ها یو حمل  تخصص یریبارگ زاتیتجه کمبود 

 یلیو تفض هیدر فاز مطالعات اول ضعف 

 نیو فوق سنگ نیگسن زاتیجهت حمل تجه یجاده ا یساختها ریدر ز ضعف. 

 پیمانکاران جزء بخش اجرایی  -ب

روز مشکلات ب دلایل نیشوندگان مهمتراز نظر مصاحبه در این بخش بیست عامل مختلف در فرم های نظر سنجی مطرح گردید، که  

 :بودند ازبخش عبارتند  نیدر ا تیبا توجه به درجه اهم بیبه ترت

 جزء توسط کارفرما مانکاریپ یدیپرداخت بموقع کارکرد تائ 

 یابلاغ یشه هاو نق یمنیو ا یفیالزامات کنترل ک تی، رعا یجزء بر اساس مشخصات فن مانکاریبموقع کار توسط پ یاجرا 

 یقرارداد یها ینیشبیبا پ ییاجرا یو احجام کار ریانطباق مقاد 

 وسط جزء ت مانکاریارائه شده توسط پ راتیو تاخ انیضرر و ز حیو لوا می، کلیدعاو د،یجد یها متیبموقع ق یبررس

 کارفرما

 مواد و مصالح مورد تعهد کارفرما یبموقع و مکف لیتحو 

 آلات مورد تعهد کارفرما در قرارداد نیو ماش  زاتی، خدمات ، تجهبموقع نیو تام لیتحو. 
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