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 چکیده

تواند از اهمیت بالایی برخوردار باشد؛ چراکه ها میها هستند؛ بنابراین مطالعة آنخانهمرکز و محور تصفیه هاتلمبه

ه با زندگی افراد دارد، بسیار مهم است. از این رو گسترش دانش خروجی صنعت آب و فاضلاب، به دلیل ارتباطی ک

خانه، از زوایای مختلف ضرورت دارد و ارزیابی های تصفیهنگهداری و تعمیرات و پایش وضعیت مربوط به تلمبه

در  هایی که بتوانند راهبرد نگهداری را ارزیابی کنند وها قابل تأمل است و اطلاع از روشدر آن RCM  عملکرد

سازی کاربرد این رویکرد متناسب با وضعیت و شرایط تجهیز و زمان و مکان انعطاف لازم را نمایش دهند، بومی

با روش تحلیل محتوای کیفی با مطالعة منابع و اسناد  حاضر پژوهشدهد. اهمیت پژوهش در این زمینه را نشان می

متمرکز است تا مطالعات داخلی مرتبط  AHPو  RCMها به کمک روش ای بر محور پایش وضعیت تلمبهکتابخانه

 ها مقایسه صورت پذیرد تا خلأ پژوهشی این حیطه نمودار گردد.با این مسأله واکاوی و استخراج شوند و بین پژوهش

 .AHP، تلمبه، روش RCM  نگهداری و تعمیرات،کلمات کلیدی: 

  مقدمه -1

[. تغییرات نگهداری و تعمیرات که به عللی از جمله اهمیت 1است ]« یزیحفظ نمودن چ»نگهداری و تعمیرات در لغت به معنی 

گردد، به ها برمیها، تجهیزات و ساختمانبیش از پیش نگهداری و تعمیرات بر اثر افزایش قابل توجه تعداد و تنوع فیزیکی کارخانه

جهیزات بر ایمنی و محیط زیست، رشد آگاهی )خرابی( ت 1تغییر انتظاراتی اعم از رشد سریع آگاهی دربارة وسعت تأثیر شکست

ها، واکنش پذیری بالا و کنترل هزینهدربارة رابطه میان کیفیت محصول و نت، افزایش فشار برای رسیدن به تجهیزاتی با دسترس

و متخصصان و کشند. از این رو، مدیران های صنعتی را به چالش میها و مهارتدهد؛ به این ترتیب این تغییرات، روشنشان می

 [. 1های جدید تفکر و عملیات وفق دهند و به دنبال رویکردهای جدید نگهداری و تعمیرات باشند ]مهندسان باید خود را با روش

درصدد است هدفِ  (RCM) 2است. نگهداری و تعمیرات )نت( مبتنی بر قابلیت اطمینان RCMیکی از این رویکردهای جدید، 

 [.2های نگهداری و تعمیرات محقق گرداند ]ت اطمینان سیستم را با استفاده از روشیابی به حداکثر قابلیدست

                                                                                                                                                        
1 Failure 
2 Reliability Centered Maintenance (RCM) 
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، تجهیز کلیدی صنایع آب و 1در هر صنعتی، تجهیزات بخصوصی از اهمیت نگهداری و تعمیرات بالاتری برخوردارند؛ تلمبه

گیری هرچه بیشتر سایلی بوده که بشر برای بهرهباشد. چرخة عمر دیرینه این تجهیز، حکایت از این دارد که از اولین وفاضلاب می

 [. 3است ]از منابع آب آن را اختراع کرده و به تدریج انواع و اقسام آن را جهت استفاده در شرایط مختلف ابداع نموده

 طرح مسأله -2

ها براساس خانهاصلی تصفیهاینکه در راهبرد نگهداری، تعمیرات و پایش وضعیت تلمبه به عنوان تجهیز و دارائی فیزیکی مهم و 

از طرف دیگر چه  RCMنظرسنجی از مدیران و خبرگان یک سیستم از یک طرف و براساس معیارهای علمی مستخرج از فرآیند 

خورد، به عنوان یک مسأله و ها رقم میها و زیرمعیارها و زیرشاخصمراتبی از معیارها و شاخصهایی برجسته و چه سلسلهشاخص

 دهد. های کاربردی، اهمیت خود را نشان میای و پژوهشآورد که طی مرور و بررسی منابع کتابخانهوهشی سر بر مییک نیاز پژ

ها در یک نوشتار، قابل اهمیت است. این کننده، مرور و بررسی شماری از انهای نمایهها در بانکبا توجه به پراکندگی پژوهش

 اند،کار شده تصفیه خانه یهاتلمبه در نگهداری، تعمیر و پایش وضعیت RCMأثیر هایی در ارتباط با تپرسش که چه پژوهش

 مسألة اصلی نوشتار حاضر است. 

و مشکلات  موانع RCM  سازیو سپس پیاده شروع راه در ،کندیم جادیا سازمان در یاگسترده راتییتغ RCM  نکهیا به توجه با

های نگهداری و تعمیرات پیروی دلایلی که یک کارخانه/ شرکت از بهترین روشترین چند مورد از رایج. دارد وجود یمتعدد

های لازم را ندارند؛ نیروی کار نگهداری و تعمیرات فاقد نظم و انتظام یا نظارت کند عبارتند از اینکه: پرسنل نگهداری مهارتنمی

ها د؛ مدیریت از عواقب عدم پیروی از بهترین روشهای نگهداری و تعمیرات هستنو خط سیر به منظور دنبال کردن بهترین روش

 [. 4کند ]پشتیبانی و درک نمی

؛ عدم خرید/ تطمیع PMهای های شکست تجهیزات؛ نتایج ضعیف تلاشهمچنین مشکلات رایجی از جمله: عدم کفایت داده

[ وجود دارد که منجر به عدم 6نی ضعیف ]مدت بر تجهیزات؛ نظم سازماسازمانی؛ تعداد ناکافی نیروها برای برنامه؛ تمرکز کوتاه

 گردد. می RCMموفقیت 

شود، با خانه آب و فاضلاب محسوب میو تأثیر آن در نگهداری، تعمیرات و پایش تلمبه که قلب تصفیه RCMارزیابی راهبرد 

مراستای با معیارها و رسد که هسازی و نتایج حاصل از این روش براساس هفت پرسش اساسی به منصة ظهور میکاربرد، بومی

گردد و در صورت تحقق اهداف و نیل به نتایج مثبت های مدیریتی، نیروی انسانی و عوامل فنی و... مورد ارزیابی واقع میشاخص

 کند. و مفید، به صنعت آب و فاضلاب کمک شایان توجهی می

 هفت پرسش مذکور، به قرار زیر است:

 د مربوطة تجهیز در شرایط عملیاتی موجود چیست؟و استانداردهای  عملکر 2کارکردها( 1

 ؟هایی ممکن است تجهیز از انجام کارکردهایش باز ایستدبه چه صورت( 2

 ؟شودهای( کارکردی میهای )خرابیچه چیزی باعث وقوع هر کدام از شکست( 3

 ؟دهددر زمان رخداد هر شکست چه اتفاقاتی روی می( 4

 ؟ت داردهر شکست از چه نظرهایی اهمی( 6

 ؟توان انجام دادگیری از هر شکستی چه میبینی یا پیشبرای پیش( 5

 [.5] ؟مناسبی پیدا کرد، چه باید کرد 3اقداماگر نتوان فعالیت پیش (۷

 

 

                                                                                                                                                        
1 Pumps 
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3 Proactive 
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 هدف -3

 بر نگهداری، تعمیر و پایش وضعیت RCMهدف از این پژوهش، مرور و واکاوی مطالعات داخلی مرتبط با ارزیابی تأثیر راهبرد 

هایی که بتوان در کنار سنجی این رویکرد در نت تلمبه تصفیه خانه است و یکی از روشتلمبه تصفیه خانة آب و فاضلاب و امکان

و ارزیابی راهبرد  RCMهای مدیران یا کارکنان و متخصصان را مدنظر قرار داد و به تأثیر ها و معیارهای علمی، شاخصکاربرگ

 یل سلسله مراتبی است.منتج از آن پرداخت، روش تحل

 اهمیت و ضرورت -4

در حال رشد  زین هاییدارا نیا اتیو عمل تیمالک هاینهیهز ابد،ییم شیافزا یکیزیف زاتیما به تجه یسازمان یوابستگ کهیدرحال

مؤثر استفاده کرد.  به طور ازین تا زمان مورد یکیزیف هایییبتوان از دارا دیبا ه،ینرخ بازگشت سرما نیبالاتر نیتضم یاست. برا

 تیاهم گر،یاز طرف د راتیو تعم یاز نگهدار دیطرف، رشد انتظارات جد کیاز  ریو تعم ینگهدار هاینهیرو به رشد هز شیافزا

 تیاهم لیبه دل جهی[. در نت1] دهدینشان م شیاز پ شیرا ب زاتیتجه تیوضع شیو پا ریتعم ،یمربوط به راهبرد نگهدار هایمیتصم

 نیتضم یکیزیف یدارائ تیانجام شود تا ادامة فعال دیآنچه با نییتع یبرا RCM ندیو تحقق اهداف سازمان، فرآ یکیزیف یهاییدارا

 گردد.یشود، مطرح م

رونق  یکشورها واقع شده، هرچه اقتصاد و رفاه اجتماع یاتوسعه هایتیاز اولو یکیاکنون صنعت پمپ و پمپاژ  نکهیتوجه به ا با

 یبنددر رده یانرژ سازینهیهر قدر به گردد،یمورد توجه جوامع واقع م ستیز طیو مح یبهداشت، سلامت و سطح ردگییم

موضوع پمپ و  سازد،می گرجلوه شتریب اتیخود را در چرخه ح تیاهم اتیح هیما نیا ب،و هر قدر آ ابدییرفعت م هاتیاولو

واکاوی و مرور پژوهش حاضر به  ها،گفتهشی[. بنابر پ3] دهدیم یشتریبشر گسترش ب یخود را بر زندگ تیسقف اهم زیپمپاژ ن

-روش بر اهداف سازمان، شاخص نیا ریدر نت و تأث RCM یراهبرد منتج از اجرا یابیارزپردازد که حول محور هایی میپژوهش

 .قرار دارند یمؤثر با روش سلسله مراتب یارهایمع ییو شناسا هارشاخصیز و ها

 هاداده -5

 کارگیری، ارزیابی یا مطالعة نت مبتنی بر قابلیت اطمینان در تجهیزات مختلف یا انواع صنایع به قرار زیر است:های بهونه پژوهشنم

)موردکاوی اجرای  RCMانتخاب استراتژی بهینه نگهداری و تعمیرات با رویکرد »( با عنوان 1331نامة میرمهدی )در پایان

و بهبود  RCMفازی در -، اهدافی چون ارائه یک مدل خبره«در شرکت سایپا دیزل( RCM نگهداری و تعمیرات با رویکرد

های مدرن حل مسأله به عنوان مدنظر بوده است. روش مورد استفاده، روش RCMشرایط در شرکت سایپا دیزل پس از اجرای 

فازی جهت انتخاب راهبرد بهینه در -تم خبرهفازی، منطق فازی، یک سیس-ابزارهای پشتیبانی مانند سلسله مراتبی، سلسله مراتبی

RCM  بوده است. در این پژوهش، بنابر مشکلی که در برآورده نشدن انتظارات صنایع در حل مسائل حوزه نت حتی با انتخاب

اتژی گیری یک استر، نبود دیتای کامل برای تصمیمRCMبر بودن تجزیه و تحلیل خرابی در به دلایلی مثل: زمان RCMاستراتژی 

بهینه در مورد عملکرد سیستم، دخیل بودن فاکتورهای غیرمهندسی در نت شامل مدیریت و عوامل انسانی، وابسته بودن کیفیت 

ها، وجود دارد و به منظور افزایش نقش تجربیات افراد با سطح معلومات متفاوت به تجربه و مهارت آنالیزکننده RCMهای برنامه

-RCM ،(RCMای( در گیری گروهی برای انتخاب استراتژی بهینه، یک مدل فازی )محاورهتصمیم جهت آنالیز و برخورداری از

FUZZY)  براساس استاندارد جامعه مهندسی خودرو آمریکا(SAE)  برای شرکت خودروساز داخلی )سایپا دیزل( ارائه شده است

[۷.] 

مفهوم نگاه ، «بر سیستم حفاظت دیستانس خطوط RCM نگاه سیستمی در اعمال روش»( در مقالة 1333نصیری و همکاران )

فرایند مارکوف و الگوریتم کرده و از ارائه  را نگاه تجهیز محور برای حل مشکل و جایگزینی آن بر  RCMة لأسیستمی در مس

. اندکرده ادهسازی میگو برای محاسبات قابلیت اطمینان و یافتن فواصل زمانی بهینه بین وظایف نگهداری و تعمیرات استفبهینه

گیری از اند. روش پیشنهادی با بهرهسازی در نظر گرفته شدهاهداف بهینهعنوان به افزایش قابلیت اطمینان سیستم و کاهش هزینه
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در این گونه  RCM سازیسازی و تست شده است. مهمترین مشکل در پیادههای حقیقی دو سیستم حفاظتی دیستانس پیادهداده

های حفاظتی است که مقالة حاضر توانسته ضمن رفع این مشکل، ماهیت رفتاری عملکرد ملکرد نهان سیستمماهیت ع ،سیستمها

 جای نگاه تجهیزی در فرایند اعمالنهان در سیستمهای حفاظتی را مدل کند. به این منظور در این مقاله، مفهوم نگاه سیستمی به

RCM  گرفته شده و همچنین، تأثیر کلیة قرار ت عملکرد نهان سیستم حفاظتی مدنظر . با استفاده از این مفهوم، ماهیگردیدپیشنهاد

تجهیزات موجود در سیستم حفاظتی در کنار یکدیگر بر قابلیت اطمینان مشاهده شده و برای هر تجهیز برنامة نگهداری و تعمیرات 

نس خط در دو پست مختلف و مقایسة برنامة های واقعی دو سیستم حفاظت دیستاارائه شده است. اعمال روش پیشنهادی بر داده

مده با سوابق پیشین شبکه، نشان داد روش پیشنهادی به خوبی تأثیر تجهیزات بر قابلیت اطمینان را در آ دستنگهداری و تعمیرات به

دی در کاربردهای واقعی روش پیشنها لایو هزینة کمتر ارائه کرده است که قابلیت با لاای با قابلیت اطمینان بانظر گرفته و برنامه

 [.6] دهد شبکة برق را نشان می

ی و زهای راهساوژهرپ آلاتشینتیبانی نگهداری و تعمیرات ماشهای پرسی سیستمرب»( در مقالة 133۷زاده )صفی پور و محمدی

کلی این  پردازند. هدفساله در شرکت جهاد نصر سیرجان میدر یک دوره یک RCM، به بررسی موردی روش «ساختمانی

ها و پژوهش بررسی سیستم نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان برای ماشین آلات راهسازی با شناسایی و ثبت چالش

ای مدنظر است که تقریباً همراستای کتاب راهکارهای ممکن و قابل کاربرد است. برای رسیدن به این هدف کلی، اهداف ویژه

تهیه گردیده است. از  OPTIMهای نعت ایران است که آن هم از سوی مجموعه شرکتدر ص RCMسازی های بومیروش

، RCM)طراحی و پیاده سازی(، بسترسازی  RCMیابی، آموزش، مشاوره و راهبری جملة آن اهداف: انجام ممیزی فنی، عارضه

های اصلاحی ریزی و اجرای فعالیترنامههای پیش اقدام، تأمین مواد و قطعات، ببهینه سازی، طراحی و تدوین و اجرای فعالیت

یک پایگاه جامع اطلاعات در  RCMدهد که استقرار مبتنی بر عمر )تعمیرات اساسی و نوسازی(. حاصل این پژوهش نشان می

آلات، نگهداری و تعمیرات آنها در یک مجموعه باعث کارآمدی کارهای محوله به هر دستگاه شده و همکاری و مورد ماشین

توان به کیفیت بهتر، افزایش راندمان و کارآیی، افزایش می RCMشود. از دیگر دستاوردهای گی بین مجموعه نیز حفظ میهماهن

عمر تجهیزات و ایجاد انگیزه و کار گروهی اشاره کرد. در تحقیقاتی که توسط واحد نگهداری و تعمیرات مجتمع مس سرچشمه 

درصد بوده است که با  ۷6/2نجام شد، درصد افزایش قابلیت اطمینان در این مجتمع ( بر روی کرین مسقف پالایشگاه ا1332)سال 

 [.3نتایج این پژوهش مطابقت داشت ]

های مختلفی برای اهدافی مثل تعیین راهبرد، ارائه الگوی های و مدلتدریج روشبه RCMهای مربوط به در برخی پژوهش

و کارکردهای نگهداری، تعمیرات و پایش وضعیت مورد مطالعه و ارزیابی قرار ها و عوامل نگهداری و تعمیرات، تبیین شاخص

 ها موارد زیر است:گرفته که از جملة آن

جهت تعیین راهبرد نت تجهیزات در حفاری  (RCM) بکارگیری نت مبتنی بر قابلیت اطمینان»( در مقالة 1336رعیتی و مقتدر )

هایی جهت چه شاخصبا این پرسش کلیدی که: (« متروی تهران ۷موردی: خط  مطالعه) TBM مکانیزه مترو با دستگاه حفار

شناسایی ، به در سازمان قطار شهری تهران باید مورد توجه قرار گیرد TBM در خصوص حفاری مکانیزه با دستگاه  RCMارزیابی

وزن جهت استفاده از روش آنتروپی شانون عوامل کلیدی در ارزیابی نت مبتنی بر قابلیت اطمینان در سازمان قطار شهری تهران با 

 ۷در حفاری مکانیزه خط  FMEA با استفاده از تحلیل  RCMها، و در نهایت ارائه پیشنهاداتی جهت استقراربه شاخص هید

گیری چند معیاره که پرداخته اند. روش این پژوهش در بخش نخست، روش پیمایشی بوده و سپس روش تصمیممتروی تهران 

 [. 11وش ریاضی و کمی است، استفاده شده است ]خود یک ر
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 RCM [11]های ارزیابی بندی شاخصدهی و رتبهنتایج حاصل از وزن -1جدول 

 
 

تدوین تعمیر و نگهداری مبتنی بر قابلیت اطمینان تجهیزات شبکه انتقال برق »( در مقالة 133۷اصغری قراخیلی و فتوحی فیروزآباد )

در مسیر تکامل الگوهای پیشنهادی کنند که ، اشاره می«گیری چندشاخصه و با کمک فرآیند سلسله مراتبیبصورت مساله تصمیم

جهت تعمیر و نگهداری در دو دهه اخیر روش تعمیر و نگهداری مبتنی بر قابلیت اطمینان مطرح گردیده است که با توجه به فضای 

نظرگرفتن  در اگیری چندشاخصه بدر این مقاله با ارائه یک مدل تصمیم. دباشنوظهور حاکم بر صنعت برق بسیار کارا و مناسب می

پذیری بازار و تلفات انرژی که توسط همزمان شاخصهای تاثیرگذار نظیر قابلیت اطمینان، هزینه نگهداری و تعمیر، شاخص رقابت

بندی تجهیزات بحرانی موجود در شبکه انتقال گردد به شناسایی و اولویتوزن تاثیرگذاری آنها تعیین می ،فرآیند سلسله مراتبی

، با بکارگیری منطق مستحکم موجود در در این مقاله AHPطی واکاوی با روش شود. جهت تخصیص مطلوب منابع پرداخته می

دیدگاه سیستماتیک و کل محور جایگزین دیدگاه جزء محور شده که موجب بهبود شاخصهای با اهمیت در کل  RCM روش

باعث تعمیم مسأله و لحاظ شاخصهای با اهمیت شبکه انتقال نظیر هزینه قطعی، تلفات  RCM یده است. استفاده از منطقسیستم گرد

ا توجه به . بجانبه گردیده استپذیری شده است که موجب ایجاد سازوکاری مطلوب جهت تقویت نگاه چندبعدی و همهو رقابت

غفلت  ،گیری بخش انتقالعدم درنظر گرفتن این موضوع در کلیه فرآیندهای تصمیم نقش حیاتی شبکه انتقال در کارایی بازار برق،

پذیری در فرآیند تعیین تجهیزات بحرانی و تدوین در این مقاله به صورت ویژه به ارتباط شاخص رقابت د.نادرستی تلقی خواهد ش

 [.11] استراتژی بهینه تعمیر و نگهداری پرداخته شده است

برای ماشین آلات  RCMارائه مدل استقرار نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان »( با عنوان 1335وسفی )نامة یدر پایان

ای و مصاحبه با خبرگان و دریافت ، به منظور طراحی مدل ذکر شده در عنوان، ابتدا با استفاده از مطالعات کتابخانه«های راهپروژه

های مرتبط با استقرار سیستم نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان و زیرشاخصها نامه، شاخصنظرات آنان با پرسش

RCM های نگهداری و تعمیرات صنایع و های راه شناسایی شد. در این پژوهش ابتدا از درصد هزینهبرای ماشین آلات پروژه

 شود:های مختلف ایرانی نمایی کلی ارائه میسازمان
 

 
 [12های ایرانی ]های شرکت در سازمانانه نگهداری و تعمیرات به کل هزینههزینه سالی -1شکل 
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این پژوهش که به دنبال ارائه یک مدل برای انتخاب و استقرار استراتژی مناسب نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان 

(RCM) ها و ها، شاخصیعنی تعیین ابعاد، مؤلفهآلات عمرانی بوده )جهت تحقق این هدف کلی و اهداف جزئی آن برای ماشین

ها در یک مدل نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان(، از روش تحلیل سلسله مراتبی ها و شاخصروابط بین ابعاد و مؤلفه

(AHP) .جهت افزایش صحت و دقت نتایج بهره گرفته شده است 

بوده است.  1335شمال( و قلمرو زمانی آن، خرداد تا آذر سال -آزادراه تهرانسازی )های راهنامه، پروژهقلمرو مکانی این پایان

ها و درجه اهمیت هر یک از این شاخص ،(AHP)براساس تجزیه و تحلیل نظر خبرگان و با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی 

( و شاخص عوامل اقتصادی از 464/1یت )ها تعیین گردید که شاخص عوامل قابلیت اطمینان دارای بیشترین درجه اهمزیرشاخص

 [. 12( برخوردار بودند ]166/1کمترین درجه اهمیت )
 

 
 [12مدل استقرار سیستم نت در پژوهش ] -2شکل 

 

  
 [12های عوامل قابل اطمینان ]وزن زیرشاخص -4شکل                           [    12های اصلی ]وزن شاخص -3شکل   
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 [12های قابلیت نگهداری ]وزن زیرشاخص -5شکل  [       12های عوامل اقتصادی ]زیرشاخصوزن  -6شکل 

 

انتخاب روش نگهداری و تعمیرات مناسب با رویکرد نگهداری و تعمیرات مبتنی بر »( نیز تحت عنوان 1331نامة صیادمنش )پایان

های کارکردی، حالات و اثرات شکست در شرکت سایپا به شناسایی کارکردها، شکست« قابلیت اطمینان در شرکت سایپا دیزل

برای انتخاب فعالیت نگهداری و تعمیرات مناسب  RCMگیری نامه از دو کاربرگ اطلاعات و تصمیمپردازد. این پایاندیزل می

ری و تعمیرات هایی از جمله اینکه: روش نگهداکند. براساس پرسشبرای هر یک از حالات خرابی تجهیز مورد نظر استفاده می

مناسب برای هر یک از حالات خرابی با رویکرد نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان در شرکت سایپا دیزل چیست؟ و 

نامه انتخاب های نگهداری و تعمیرات انتخاب شده چگونه است؟، اهداف این پایانفواصل زمانی مناسب برای هر یک از فعالیت

و  ت مناسب با رویکرد نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان در شرکت سایپا دیزل و تعیین فعالیتروش نگهداری و تعمیرا

دهد که استفاده از یک سیستم های انتخاب شده است. نتایج این پژوهش نشان میفواصل زمانی مناسب برای هر یک از فعالیت

 [.13های نگهداری و تعمیرات به طور صحیح انجام گرفته است ]الیتپشتیبان تصمیم حاکی از این است که فرایند انتخاب فع

با حلزونیهای   bearings Betweenو Overhung بررسی و مقایسه پمپهای سانتریفوژ»( در مقالة 1336زاده )کیا و حسونیبهرام

نه آب شهید منجزی و شهید خاهای تصفیهمطالعه موردی تعمیرات پمپ)تک و دو مجرایی از دیدگاه نیروهای وارده و نت 

ها در آماری از میزان خرابی این تلمبهبرده پرداخته و به بررسی دو نوع تلمبه نام "نگهداری و تعمیرات"، از منظر («محمدی اهواز

های آب با هخانی و به چه علت، برای استفاده در تصفیهانهایتاً مشخص گردید چه نوع تلمبهکردند. های آب اهواز، ارائه خانهتصفیه

بایست هنگام خرید هر کدام از دو نوع تر است و میها و در شرایط مختلف، مناسبخانهتوجه به حساسیت امر آبرسانی در تصفیه

 [.14]داشت  انتظار ترین راندمان را در بهره برداریلاوه بر ظرفیت مورد نیاز به چه نکات دیگری توجه داشت تا باپمپ علا

های مورد استفاده برای پمپ FMEAسازی کارگیری و پیادهبه»( تحت عنوان 1366نامة قاسمی میقانی )یاندر پا FMEAفرآیند 

های خرابی یک تلمبه ها مورد مطالعه واقع شده است. مسألة این پژوهش، بررسی ریشهدر مورد تلمبه« در یک مجتمع پالایشگاهی

گرا بوده است. در این پژوهش، پس از و نگاهی چندجانبه و علت FMEAبا به کارگیری فرایند  LPGگریز از مرکز با سرویس 

ساله از واحد ایزوماکس مجتمع پالایش نفت اراک، تلمبة دارای  6تلمبه در یک دوره  356جمع آوری و بررسی آمار خرابی 

های تعمیراتی تلمبه مورد الیتبیشترین آمار خرابی به عنوان نمونه مطالعاتی انتخاب شد. بعد از بررسی مستندات مربوط به فع

یابی علل نشتی مکانیکال ها متوجه ریشهمطالعه، حالت اصلی خرابی آن نشتی از مکانیکال سیل آن برآورد شد. لذا تمامی فعالیت

 گروه از دلایل 5های صنعت نفت تمرکز یافت و علل خرابی در سیل تلمبه مذکور به عنوان یک مشکل فراگیر در خانواده تلمبه

شامل: دلایل عملیاتی، دلایل مربوط به نگهداری و تعمیرات، سیستم پایپینگ، طراحی تلمبه، خواص سیال و طراحی مکانیکال 

 [.16سیل، مورد مطالعه و بررسی قرار گرفت ]

رزیابی ا»( تحت عنوان 1334نامة شاملو )ها صورت گرفته، پایانروی تلمبه RCMیکی از نمونه مطالعاتی که براساس فرآیند 

« های صنعتی ایران()مطالعه موردی: پمپ (ELECTRE)با رویکرد  (RCM)سیستم نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان 
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های صنعتی ایران با های ارزیابی مبتنی بر قابلیت اطمینان در شرکت پمپاست. هدف این پژوهش، شناسایی عوامل و شاخص

در  RCMها و در نهایت ارائه پیشنهاداتی جهت استقرار دهی به شاخصروپی شانون جهت وزناستفاده از روش الکتره، روش آنت

نفر از خبرگان شرکت بودند که با استفاده از فرمول  161های صنعتی بوده است. بدین منظور، جامعة آماری پژوهش، شرکت پمپ

های صنعتی ایران واقع در هشتگرد البرز و قلمرو زمانی، نفر رسید. قلمرو مکانی، شرکت پمپ 66کوکران تعداد اعضای نمونه به 

بوده است. ابتدا سه عامل اصلی در ارزیابی نت مبتنی بر قابلیت اطمینان که عبارتند از:  1333ماهه شامل مهر تا اسفند سال  5دوره 

شناختی کارکنان از نظر یتهای جمععامل مدیریتی، عامل فنی و عامل نیروی انسانی شناسایی شدند. بعد از بررسی ویژگی

نامه از طریق پرسش RCMهای شناسایی شده در ارزیابی ها و زیرشاخصجنسیت، سن، میزان تحصیلات و سابقه خدمت، شاخص

بندی عوامل اصلی در به رتبه ELECTREها سپس با استفاده از روش دهی شاخصمعرفی گردید. با روش آنتروپی شانون به وزن

ها از بندی گزینهپرداخته شد. رویکرد الکتره، به عنوان روشی که در این پژوهش به کار رفته، به جای رتبه RCMسازی پیاده

کند. طوری که حتی در صورت عدم ارجحیت ریاضی دو گزینه نسبت به هم، تصمیم گیرنده ای استفاده میمفهوم جدید غیررتبه

نامه، سه فرضیة مربوط به سه عامل مدیریتی، فنی و نیروی انسانی را مبنی بر کند. نتایج این پایانبراساس تحلیل ریسک عمل می

 [. 15کند ]تأیید می RCMمطلوب بودن عملکرد شرکت در پیاده سازی 
 

 
 ]15[در سه بُعد اصلی  RCMسازی های صنعتی ایران در پیادهوضعیت پمپ -۷شکل 

 

با تلمبه، چگونه و از چه منظر و چه رویکرد و روشی مطالعه، اجرا و در دیگر صنایع مرتبط  RCMبنابر پژوهش مذکور اینکه 

تواند قابل پیشنهاد و بررسی باشد، می RCMهای منتج از اجرای هایی برای مطالعه و ارزیابی راهبردارزیابی شود و چه روش

های اما با روش RCMا با رویکرد ها رهایی را نشان دهد که مسألة راهبرد نگهداری و تعمیرات و پایش تلمبهضرورت پژوهش

ترین وظایف از روشی سیستماتیک و منطقی برای تعیین شواهد عینی جهت انتخاب مناسب RCMمتفاوت بررسی کنند. زیرا 

 . ]1۷[کند نگهداری استفاده می

را شده دارد نیز خود مسألة های اجها و نتایج جدیدی در تطبیق با روشها و دیگر صنایع چه دادهاینکه این روش در دیگر تلمبه

های خرابی و تجزیه و تحلیل حالات و اثرات ساده، حالت RCM ‖ ،RCMتواند خود می RCMقابل تأملی است. حتی روش 

 [.16باشد ] (FMEA)خرابی 

شان ذکر های تأسیسات آب و فاضلاب است، برخی از مزایا، معایب و کاربردهایدر جدول زیر که حاصل پژوهشی مربوط به تلمبه

 شده است:
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 [13های مصرفی در تاسیسات آب و فاضلاب ]تلمبه -2جدول 

 نوع تلمبه مزایا معایب کاربرد

های چند در فشارهای بالا از پمپ

 شود. مرحله ای استفاده می

 برای سیالات با ویسکوزیته ی پایین

در اکثر صنایع و رسانشهای 

 ساختمانی و صنایع شیمیایی و نفت 

مایعات مختلفی با مواد معلق برای 

 گوناگون

 در فشارهای بالا کاربرد ندارد. 

 راندمان بالا فقط در شرایط معین 

 اندازی آن نیاز به آماده سازی دارد. راه

درصورت از کار افتادگی پمپ، سیال 

میتواند به قسمت مکش درون پمپها 

)لذا بهتر است که در  .جاری شود

طرفه  خروجی این پمپها از شیر یک

 استفاده نمود.( 

عدم کاربرد برای سیالات با ویسکوزیته 

  )غلظت( بالا

ای داشته و از مواد گوناگون ساخته ساختمان ساده

 شوند. می

قیمت ارزان واحد پمپ نسبت به یک کیلو وات 

 قدرت مفید تولیدی 

دلیل عمل در  هب یالکتریک رتووم وصل مستقیم به

های بالا )با افزایش سرعت ابعاد پمپ سرعت

 شود.( کتر میکوچ

 دبی یکنواخت و دائم 

 هزینه ی پایین تعمیرات آن 

 انتقال سیالات با مواد معلق 

ابعاد کوچکتر نسبت به پمپهای دیگر با ظرفیت 

 مشابه 

 هزینه ی نگه داری به نسبت کم 

  راندمان بالا

 سانتریفیوژ

 های کم عمق برای چاه

برای ارتفاع تلمبه زنی زیاد )در 

ب به ویژه انتقال کارهای فاضلا

  لجن(

اگر در پمپ مخزن هوای فشرده تعبیه 

  شود.نشود دچار مشکل می

 درصد  66تا  51بازده در حدود

 امکان گرفتگی کم 

با تغییر ارتفاع تلمبه زنی مقدار بده جریان چندان 

 کندتغییری نمی

 پیستونی

 ای()ضربه

انتقال از حوض ته نشینی نهائی به 

که ارتفاع حوض هوادهی زمانی 

  تلمبه زنی کم باشد.

  عدم کاربرد در ارتفاع تلمبه زنی بالا

 عدم امکان گرفتگی درمورد فاضلاب خام 

های به هم جلوگیری از در هم شکسته شدن توده

 چسبیده شدة لجن حاوی باکتری در حین انتقال 

 سهولت در بازدید و نگه داری 

بنای  صرفه جوئی در مخارج اولیه به علتّ عدم لزوم

  آبگاه

 تلمبة پیچوار

انتقال فاضلاب از سطحی پائین تر از 

شبکه فاضلاب انتقال لجن در 

  تاسیسات بزرگ

 درصد  16بازده ی کم و در حدود 

  کاربرد محدود در آب و فاضلاب
 بالابر هوائی شود.های کم جایگزین پمپ میدر دبی

انتقال مایعاتی که حاوی مواد جامد و 

ل نظیر طناب، مو، ای شکیا رشته

پارچه، چوب، لاستیک و ... هستند 

  نظیر فاضلاب خام یا لجن

 41های کم تابازده ی آن در ظرفیت

 یابد. درصد تقلیل می

  

 به حداقل رسیدن گرفتگی در پمپ 

  دارای ساختمانی ساده تر از سانتریفیوژ
 انسدادناپذیر

یر نت پیشگیرانه در نگهداری و تعمیر تجهیزات و تأسیسات آب و فاضلاب ( در مقالة خود به بررسی تأث1364نظری و همکاران )

های استهلاک، استفاده حداکثر از های تعمیرات تکراری، کاهش هزینهاند. نتیجه پژوهش مذکور کاهش هزینهگرگان پرداخته

 [.21دهد ]های دستمزد مربوط به تعمیر را نشان میسرمایه موجود و کاهش هزینه

برای تحلیل بهره گرفته  SPSSهای تلمبة دوغاب پرداخته است. از روش نامة خود به بررسی و مطالعة خرابی( در پایان1336رشید )

است. نتایج حاصل تحقق هدف کاهش توقفات اضطراری در تلمبه و افزایش اطمینان کارکرد آن  و مدل درست نگهداری را 

 [.21دهد ]نشان می

 و ینگهدار یهاندیفرآ تیفیک سطح یابیارز یهاشاخص تعیین» عنوان تحت یامقاله در ،(1331) آزاد یواحد و زادههاشم

 یهاشاخص قیتحق نیا در. پرداختند هایی که بتواند فرایند نت را پایش نمایدبه شناسایی و ارائه شاخص« آلات نیماش راتیتعم

-شاخص و نت ندیفرآ یهاشاخص ،یمشتر یهاخواسته با بقتمطا منظر سه از نت یندهایفرآ تیفیک سطح در گذار اثر یشنهادیپ

 پارس شرکت راتیتعم و ینگهدار ندیفرآ در آن یریگ کار به جهینت و است گرفته قرار توجه مورد ندیفرآ یهایخروج یها

 [.22] باشدیم راتیتعم و ینگهدار ندیفرآ تیفیک سطح یابیارز جهت روش نیا ییکارا مبین خودرو،

http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
http://daneshnameh.roshd.ir/mavara/mavara-index.php?page=%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1+%D8%A7%D9%84%DA%A9%D8%AA%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C
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 متوازن یازیامت کارت مدل در یفاز ارهیمع چند یریگ میتصم از استفاده» عنوان با یپژوهش در ،(1331) و همکاران مقدم یتوکل

 پژوهشگران. دهای عملکردی کوشیدنها با شاخصدر ایجاد ارتباط میان راهبرد سازمان ،«رانیا یفولاد عیصنا عملکرد بهبود یبرا

 و راهبرد یابیارز منظور به ،یفاز سیتاپس روش اساس بر متوازن یازیامت کارت از نینو یکردیرو توسعه را، قیتحق انجام از هدف

 چند یریگ میتصم یهاروش دهدیم نشان آنان پژوهش جینتا. نمودند اعلام رانیا در مطالعه مورد یفولاد عیصنا عملکرد بهبود

 کار به تیموفق با متوزان یازیامت کارت یطراح در د،من ساختار روش کی توسط تواندیم ،یفاز سیتاپس لیقب از ،یفاز شاخصه

 فیتعر یهاشاخص تمام بایتقر دبازخور ستمیس از حاصل یاصول یراهکارها ارائه با هاآن یشنهادیپ مدل علاوه، به. شوند گرفته

 [.23] است داشته یمثبت ریتاث ابعاد یتمام در مطالعه مورد یهاسازمان عملکرد بر و دهیبخش بهبود را شده

 
 [23ماتریس سلسله مراتبی ] -6شکل 

 

های نگهداری و تعمیرات با تحلیل و بررسی چگونگی اولویت بندی استراتژی»نامة خود تحت عنوان ( در پایان1333خدادادی )

-بندی راهبردکوشیده که با تلفیق دو روش تحلیل عاملی و تحلیل سلسله مراتبی به اولویت« استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی

نامه گردآوری نموده هایی را با پرسشهای نگهداری و تعمیرات شرکت پتروشیمی اراک بپردازد. به این صورت که ابتدا شاخص

گیری و تأثیرگذار پرداخته است. نمونه های تصمیمبندی شاخصو سپس با روش درخت سلسله مراتبی به وزندهی و اولویت

اندازی اری و تعمیرات در این پایان نامه به این قرار است: کیفیت خدمات، زمان نصب و راهمعیارهای انتخاب راهبرد نگهد

افزاری، کیفیت تولیدات، رضایت مشتری، دستمزد پرسنل، هزینه و افزار، امنیت تجهیزات، امکانات نرمتجهیزات، هزینه نرم

ی محصولات، قابلیت اطمینان، نیروی انسانی ماهر، افزاری، آموزش پرسنل، بازدهی تجهیزات و پرسنل، خرابامکانات سخت

ها، موجودی قطعات یدکی و قابلیت استهلاک تجهیزات، صدمات پرسنل، اثرات محیطی، ریسک، طول زمان بیکاری دستگاه

 :[24پذیرش توسط کارکنان. نمونه معیارهای انتخاب استراتژی نگهداری و تعمیرات در این پایان نامه به قرار زیر است ]
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 [24معیارهای انتخاب استراتژی نگهداری و تعمیرات ] -3جدول 

 
 یک ارائه» مقالة در اند،بهره گرفته راتیو تعم ینگهدار نهیدر زم AHPکه از روش  هاییپژوهش گریاز د ییدورنما یبه طور کل

. قابل مشاهده است« AHP معیاره چند گیری صمیمت روش از استفاده با صنعتی سازمان یک در هادارایی بندی اولویت برای روش

موفقیت  تعیین و رتبه بندی عوامل کلیدی»توان به پژوهش اند، میبندی تجهیزات پرداختههایی که به اولویتاز میان پژوهش

به حوزه نت  اشاره کرد که« )مورد کاوی معاونت آماد و پشتیبانی ناجا(AHP  با رویکرد مدیریت دانش در نگهداری و تعمیرات

 شود.مربوط می

ی و تعمیرات است و توجه نگهدار حوزه در کشور دفاعی صنایع مهم هایرا که امروزه از دغدغه یشکلاتماز  یکیپژوهش  نیا

/ تجهیزات برای تعمیرات و نگهداری مناسب هایاستراتژی ینیبردار را به خود جلب نموده، تعتمامی مسئولین و کارشناسان بهره

ندی باولویت مبنای بر نامناسب هایراتژیتروند، وضعیت بد تامین قطعات و اس نای مهم دلایل از یکی. است دانسته آلات ماشین

ی بـا توجه بـه گستردگی این بخش و تعداد زیاد تجهیزات/ ماشین آلات، انجام جهتاشتباه تجهیزات/ ماشین آلات موجود است. از 

 اساسی راهکار. باشداستاتیک اصلاً مقرون به صرفه نمی با بـه صورت یکسان و با دوره تناوفرآیند تعمیرات و نگهداری همه آنه

ریزی تعمیرات و تجهیزات/ ماشـین آلات برای برنامه "اولویت بندی"مشکلاتِ بهره برداری و تعمیرات،  این بر تأثیرگذار و

کمی سازگار با -(، یک روش کیفیAHPی سلسله مراتبی)نگهداری است. در این مقاله با استفاده از مفاهیم روش تصمیم گیر

 و نگهداری به توجه که دهد می نشان هان تجهیزات/ ماشین آلات کلیدی معرفی شده است. یافتهیشرایط سازمان هدف، جهت تعی

 این در فعال نمدیرا آگاهی بودن روز به دهندهنشان این و باشدمی رشد حال در گیریچشم طور به تحریم شرایط در تعمیرات

 [.26] تاس حوزه

 بندی تجهیزات مقالة مذکور در ذیل آورده شده است:جدول و شکل رتبه
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 [26]بندی تجهیزات رتبه -4جدول 

 

 
 [26]بندی تجهیزات رتبه -3شکل 

 
 [26]گیری سلسله مراتبی وضعیت بحرانی تجهیزات تصمیم -11شکل 

 گیرينتیجه -3

 ها را در جدول ذیل مشاهده کرد:توان نمای کلی و اجمالی آنهای داخلی ذکر شده، میژوهشبا بررسی و مقایسه پ
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 های داخلیترین پژوهشمقایسه و بررسی کلی مشترکات نزدیک -6جدول 

 روش سلسله مراتبی تجهیز/ صنعت موضوع/ زمینه هاپژوهش

بر سیستم حفاظت   RCM شنگاه سیستمی در اعمال رو»(: مقالة 1333نصیری و همکاران )

 «دیستانس خطوط
RCM برق - 

های پشتیبانی نگهداری و تعمیرات بررسی سیستم»(: مقالة 133۷زاده )پور و محمدیصفی

 «های راهسازی و ساختمانیآلات پروژهماشین
RCM 

ماشین آلات راه 

 سازی و ساختمانی
- 

جهت تعیین  (RCM)ابلیت اطمینان بکارگیری نت مبتنی بر ق»مقالة : (1336رعیتی و مقتدر )

 ۷مطالعه موردی: خط ) TBM استراتژی نت تجهیزات در حفاری مکانیزه مترو با دستگاه حفار

 («متروی تهران
RCM تجهیز خط مترو 

تکنیک آنتروپی شانون و 

 گیری چندمعیارهتصمیم

مبتنی بر قابلیت تدوین تعمیر و نگهداری »مقالة  :(133۷اصغری قراخیلی و فتوحی فیروزآباد )

گیری چندشاخصه و با کمک فرآیند اطمینان تجهیزات شبکه انتقال برق بصورت مساله تصمیم

 «سلسله مراتبی
RCM تحلیل سلسله مراتبی  برق

AHP 

ارائه مدل استقرار نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان (: »1335نامة یوسفی )پایان

RCM ی راههابرای ماشین آلات پروژه» 
RCM 

ماشین آلات راه 

 سازی
تحلیل سلسله مراتبی 

AHP 

 RCMانتخاب استراتژی بهینه نگهداری و تعمیرات با رویکرد (: »1331نامة میرمهدی )پایان

 «در شرکت سایپا دیزل( RCM)موردکاوی اجرای نگهداری و تعمیرات با رویکرد 
RCM 

 
 خودروسازی

سلسله مراتبی و سلسله 

 مراتبی فازی

 

انتخاب روش نگهداری و تعمیرات مناسب با رویکرد نگهداری و (: »1331نامة صیادمنش )پایان

 «تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان در شرکت سایپا دیزل
RCM خودروسازی - 

  Overhung بررسی و مقایسه پمپهای سانتریفوژ(: »1336زاده )کیا و حسونیبهرام

ی تک و دو مجرایی از دیدگاه نیروهای وارده و نت با حلزونیها  bearings Betweenو

 («خانه آب شهید منجزی و شهید محمدی اهوازهای تصفیهمطالعه موردی تعمیرات پمپ)

 نت
پمپ تصفیه خانه 

 آب
- 

 (RCM)ارزیابی سیستم نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان (: »1334نامة شاملو )پایان

 «های صنعتی ایران(طالعه موردی: پمپ)م (ELECTRE)با رویکرد 
RCM سلسله مراتبی با رویکرد  پمپ های صنعتی

Electre 
تحلیل و بررسی چگونگی اولویت بندی استراتژی های نگهداری : »(1333پایان نامه خدادادی )

 «و تعمیرات با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی
 شرکت پتروشیمی نت

تحلیل عاملی و سلسله 

 بیمرات

طور که ملاحظه شد، جنبة نوآوری و تازگی پژوهش حاضر در این است که در زمینة تأثیر نگهداری و تعمیرات مبتنی بر همان

با  AHPپردازد و به کمک روش قابلیت اطمینان در رابطه با تجهیز تلمبه، در تصفیه خانه آب و فاضلاب، به یک خلأ پژوهشی می

 سازد.و اهداف مورد انتظار یک مجموعه ارتباط برقرار می های نگهداریسلسله مراتب شاخص

سازی نت در وری، کارایی و بهینهدر صنایع، برای افزایش بهره RCMهای ذکر شده برای فرایند بنابراین با توجه به محدودیت

ک سیستم و تجهیز هایی را براساس شرایط و عوامل و وضعیت موجود یها، روش تحلیل سلسله مراتبی که شاخصمورد پمپ

ها در نگهداری و تعمیر و پایش وضعیت پمپ RCMکند، جای کار و ارزیابی دارد تا بتوان استراتژی منتج از ارزیابی برآورد می

 را با این روش مورد بررسی قرار داد. 

همیت بالایی برخودار باشد؛ چراکه در تواند از اها میها هستند، بنابراین مطالعة آنخانهها مرکز و محور تصفیهجایی که پمپاز آن

ایران، خروجی صنعت آب و فاضلاب، به دلیل ارتباطی که با زندگی افراد دارد، بسیار مهم است. از این رو گسترش دانش 

 RCMخانه، از زوایای مختلف ضرورت دارد و ارزیابی عملکرد های تصفیهنگهداری و تعمیرات و پایش وضعیت مربوط به پمپ

سازی کاربرد این رویکرد متناسب با هایی که بتوان استراتژی نگهداری را ارزیابی کرد و در بومیها قابل تأمل است و روشدر آن

 دهد.وضعیت و شرایط تجهیز و زمان و مکان انعطاف لازم را نمایاند، ظرفیت پژوهش و ضرورت آن را در این زمینه نشان می

 مراجع -4

 .1336عمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان، ترجمه علی زواشکیانی و رضا آزادگان، چاپ سوم، تهران، آریانا قلم، جان موبری، نگهداری و ت. 1

2. John D. Campbell & Andrew K. S. Jardine & Joel McGlynn, Asset management excellence, optimizing 

equipment life-cycle decisions, CRC Press, Taylor & Francis group, 2011. 



 ( 1041سال   - 6شماره  -7جلد ) مجله نخبگان علوم و مهندسی 

 

 ۷6

 .133۷سیداحمد نوربخش و حمیده باستانی پاریزی و فرهنگ پیامیار، پمپ و پمپاژ، چاپ هجدهم، تهران، انتشارات دانشگاه تهران،  .3

4. Ricky Smith & R. Keith Mobley, Industrial Machinery repair: best maintenance practices pocket Guide, 

Elsevier science, Butterworth–Heinemann, United States of America, 2003. 

5. Terry Wireman, Developing Performance Indicators for maintenance, Industrial Press, New York, 1998. 

6. Adolfo Crespo Marquez, The Maintenance Management Framework: Models and Methods for complex 

systems maintenance, Springer Series in Reliability Engineering, London, 2007. 

)موردکاوی اجرای نگهداری و تعمیرات با رویکرد  RCMسید وحید میرمهدی، انتخاب استراتژی بهینه نگهداری و تعمیرات با رویکرد . ۷

RCM تربیت دبیر شهید رجائی، دانشکده مکانیک، رشته مهندسی ساخت و نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه در شرکت سایپا دیزل(، پایان

 .1331تولید، 

، «بر سیستم حفاظت دیستانس خطوط RCM نگاه سیستمی در اعمال روش»محمد حسین نصیری، سید یاسر درخشنده و عباس کارگر، . 6

 .1333، بهار 52-42، صص 1، شماره 11نشریه هوش محاسباتی در مهندسی برق، سال 

، «ی و ساختمانیزهای راهساوژهرپ آلاتشینو نگهداری ما رتیبانی تعمیشهای پرسی سیستمرب»زاده، محمد صفی پور و محسن محمدی .3

 .133۷، ۷6-5۷، صص 36مجله مدیریت توسعه و تحول، شماره 

راتژی نت تجهیزات در حفاری مکانیزه جهت تعیین است (RCM) بکارگیری نت مبتنی بر قابلیت اطمینان»مرتضی رعیتی و توحید مقتدر،  .11

های نوین در عمران، معماری و ، سومین کنفرانس بین المللی پژوهش(«متروی تهران ۷مطالعه موردی: خط ) TBM مترو با دستگاه حفار

 .1336تیر،  13شهرسازی، آلمان، برلین، 

داری مبتنی بر قابلیت اطمینان تجهیزات شبکه انتقال برق بصورت تدوین تعمیر و نگه»مسعود اصغری قراخیلی و محمود فتوحی فیروزآباد،  .11

، 64-3۷، صص 15، شماره 4های نوین در ریاضی، سال ، مجله پژوهش«گیری چندشاخصه و با کمک فرآیند سلسله مراتبیمساله تصمیم

 .133۷زمستان 

نامه های راه، پایانبرای ماشین آلات پروژه RCMطمینان بهاره یوسفی، ارائه مدل استقرار نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت ا .12

 .1335کی، دانشکده مهندسی عمران و معماری، رشته عمران گرایش مهندسی و مدیریت، کارشناسی ارشد، دانشگاه ایوان

مینان در شرکت سایپا شادی صیادمنش، انتخاب روش نگهداری و تعمیرات مناسب با رویکرد نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اط .13

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبایی، دانشکده مدیریت و حسابداری، رشته مدیریت صنعتی گرایش تولید و عملیات، دیزل، پایان

1331. 

های زونیبا حل  bearings Betweenو Overhung های سانتریفوژبررسی و مقایسه پمپ»رضا حسونی زاده، رضا بهرام کیا و علی. 14

، («خانه آب شهید منجزی و شهید محمدی اهوازهای تصفیهمطالعه موردی تعمیرات پمپ)تک و دو مجرایی از دیدگاه نیروهای وارده و نت 

 .1336بهمن،  2۷و  25کنگره علوم و مهندسی آب و فاضلاب ایران، دانشگاه تهران، 

نامه کارشناسی های مورد استفاده در یک مجتمع پالایشگاهی، پایانبرای پمپ FMEAسازی کارگیری و پیادهحمید قاسمی میقانی، به. 16

 .1366ارشد، دانشگاه علم و صنعت، دانشکده مهندسی مکانیک، 

-)مطالعه موردی: پمپ (ELECTRE)با رویکرد  (RCM)بهمن شاملو، ارزیابی سیستم نگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان  .15

 .1334نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد تهران مرکزی، دانشکده مدیریت، گروه مدیریت صنعتی گرایش تولید، ن(، پایانهای صنعتی ایرا

17. Ricky Smith & Bruce Hawkins, Lean Maintenance: reduce costs, improve quality, and increase market 

share, Elsevier, United States of America, 2004. 

18. Ricky Smith & R. Keith Mobley, Rules of Thumb for Maintenance and Reliability Engineers, Butterworth-

Heinemann, Elsevier Inc, 2007. 

های آب و های انتقال و تصفیه خانهمعیار بهترین نوع پمپ در سامانه»هادی رحیمی فریمانی و مهدی رحیمی فریمانی و ناصر مهردادی، . 13

، هفتمین کنگره ملی مهندسی عمران، دانشکده مهندسی شهید نیکبخت، «هام برای افزایش کارایی آنلازی راهکارهای ب و ارائهلافاض

 .1332اردیبهشت،  16و  1۷زاهدان، 



 ( 1041سال   - 6شماره  -7جلد ) مجله نخبگان علوم و مهندسی 

 

 ۷3

تاسیسات آب  PMرانه تجارب استقرار سیستم نگهداری و تعمیرات پیشگی»علی نظری و علیرضا عسکری و سعید ارجمند نیا تبریز،  .21

 .1364، کنفرانس ملی نگهداری و تعمیرات، سومین دوره «آشامیدنی شهر گرگان

  HM600 )مطالعه موردی: پمپ دوغاب بررسی قابلیت اطمینان، دسترسی، نگهداری و تعمیر پمپ سانتریفیوژ دوغابوحید رشید، . 21

 .1336، دانشگاه الغدیر، اردیبهشت، نامه کارشناسی ارشد(، پایانآذربایجان مس -مجتمع مولیبدن

، «آلات نیماش راتیتعم و ینگهدار یهاندیفرآ تیفیک سطح یابیارز یهاشاخص تعیین»زاده و مهدی واحدی آزاد، رضا هاشمغلام .22

 .1331، پاییز 141-123، صص 21فصلنامه مدیریت صنعتی، سال هفتم، شماره 

 بهبود یبرا متوازن یازیامت کارت مدل در یفاز ارهیمع چند یریگ میتصم از استفاده»د همتی، رضا توکلی مقدم و سبحان آسیان و محم .23

 .1331، زمستان 61-61، صص 51، پژوهشنامه بازرگانی، شماره «رانیا یفولاد عیصنا عملکرد

، ه از روش تحلیل سلسله مراتبیهای نگهداری و تعمیرات با استفادتحلیل و بررسی چگونگی اولویت بندی استراتژیعلی خدادادی،  .24

 .1333نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه ارومیه، دانشکده فنی مهندسی، شهریور، پایان

ها در یک سازمان صنعتی ارائه یک روش برای اولویت بندی دارایی »رضا توکلی، حسن بیگیان و محمدحسین کریمی گوارشکی و غلام .26

 .1334، دهمین کنفرانس ملی نگهداری و تعمیرات، «AHP  معیاره با استفاده از روش تصمیم گیری چند

 

 

 


